4 RELATORIO

2 10

DE GESTAO
2025



Indice
1. Apreciacatiglalial o OSBIEH ..o wimmisns s s s R R 3
2. Evolugdo em termos de clientes/Utentes.............occocviiii 4
3. Evolugdo das vendas e prestagdo de Servigos..........cccoviiiieiiieieiiisisic e 4
e Lot (ot o Lo SO VRO RSP R RS — 5
4.1 Gastos COM G PESSOAL....ousmmmsimmwmsmmm s sy o5 s s s s peta 6
B.. EVollicH0 M08 FENUIMBITS ..o ccevess smmsammsnsssommas sosnansssasos as vonssses spssas SR8 oA IR RARBABTIH TS ¥
6. Resultado liquido do PerOTdO ... ...iii i 8
£ Investimentos No eXertlBinuammmimssm s s v ve viss Fovssss s s 8
8. Analise dos Indicadores Economico — financeiros.........ccccccccveiiinnneeeininniennna, 9
8.1, RABIOE FIITATEIETS . ..o homsninsnsmpnnnsresmmnsss s s s s e i g U B s 9
8.2. RACIOS ECONOMICOS ....vvieiiiieeciiii et 10
R ot e {112 [ | O T — 10
9. Factos relevantes ocorridos apés o termo do exercicio ............cccccccvviiiiiiineeennn. 11
10. Evoliucao previsivel daentidade .. .. ...t s 11
11. Dividas a Administragédo Fiscal e Seguranga Social................cccovieiiinnin, 12
12. Proposta:de aplicagiio de feSUados....... v mmmmammsimmemssmmnmssmasssssssnansamns 12

18, EhCerramMeN O s s e s T e VS S S AT o A VR R 13



CENTRO

SOCIAL RELATORIO DE GESTAO DE 2025 L/1/(

57 PAROQUIAL
B DERBERAO

Dando cumprimento ao preceituado no artigo n.° 19, n° 1, al. b) dos Estatutos do Centro P

Social Paroquial de Ribeirdo, a Diregéo elaborou o Relatério de Gestdo de 2025, relativo

ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2025.

1. APRECIACAO GLOBAL DA GESTAO

O Relatdrio de Gestdo de 2025 apresenta uma sintese da evolugéo e dos principais
desenvolvimentos verificados ao longo do exercicio, por comparagédo com 2024. Este
relatério contempla informagéo relevante sobre a evolugao de utentes e clientes, o volume
de vendas e de prestagéo de servigos, os gastos operacionais, os rendimentos obtidos e

os investimentos realizados.

Incluem-se igualmente elementos sobre a evolugao global da Entidade, a situagéo perante
a Administracéo Fiscal e a Seguranga Social, a proposta de aplicacdo de resultados, bem
como uma nota final de reconhecimento dirigida aos principais interlocutores institucionais.
O exercicio de 2025 ficou marcado pelo reforgo dos processos de gestéo e controlo, com
reflexos positivos na monitorizagdo operacional e financeira da Instituicdo. Em termos
econdmico-financeiros, observou-se uma melhoria face a 2024, designadamente pela

evolugdo favoravel do resultado operacional e do resultado liquido do periodo.

Adicionalmente, a afetagéo de recursos humanos e administrativos a tarefas de maior valor
acrescentado, nomeadamente preparagdo de candidaturas, acompanhamento de projetos
e melhoria dos registos de suporte a deciséo, contribuiu para um reforgo da capacidade de

planeamento e de sustentabilidade institucional.

Com este relatorio, pretende-se prestar contas de forma transparente sobre o desempenho
do Centro Social Paroquial, garantindo informagao relevante para todos os seus

stakeholders e contribuindo para suportar decisdes estratégicas futuras.
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2. EVOLUCAOQ EM TERMOS DE CLIENTES/UTENTES

Seguidamente, apresenta-se uma andlise da evolugéo do saldo de clientes e utentes da ){}ﬁ//

Instituicdo, relativamente aos anos de 2025 e 2024.

Evolugdo em Termos de Clientes/Utentes p/)
Clientes e Utentes 2025 2024 lngremisnte
Valor

Clientes e Utentes C/C + 31 896,69] + 28 300,54 3 596,15
Utentes de Cobranga Duvidosa + 10 133,27| + 9 773,24 360,03
Adiantamentos de Clientes e Utentes - 182076,62| - 16686238 -15214,24
Perdas por imparidade acumuladas - 6 607,72 - 6 247,69 -360,03

Saldo Conta Clientes e Utentes -146 654,38 -135 034,29 -11 618,09

3. EVOLUCAO DAS VENDAS E PRESTACAO DE SERVICOS

Seguidamente, apresenta-se uma analise da evolugdo das vendas e da prestacéo de

servicos relativamente aos anos de 2025 e 2024, em termos de valor absoluto e variagao

percentual.
Evolugéo das Vendas e Prestagdo de Servigos
Incremento
Rubricas 2025 2024
Valor o
Vendas de Mercadorias 14 193,69 14 504,50 -310,81 -2,1%
Vendas de Ativ os Bioldgicos 0,00 1841,80( -1841,80|-100,0%
Servigcos Secunddrios 615,32 692,67 -77,35| -11,2%
Prestac@o de Servigos 1031 069,47 952113,51| 78 955,96 8,3%
ISS, Acordos Tipicos 2122838,37| 1897 811,461 225 026,91 11,9%
Total | 3168 716,85| 2 866 963,94| 301 830,28| 10,5%

Em 2025, as vendas de mercadorias mantiveram um peso reduzido no total dos

rendimentos, observando-se uma diminuigdo face a 2024. No que respeita & prestacdo de
servigos, verificou-se um crescimento relevante, sustentado quer pelo aumento das quotas

dos utilizadores, quer pelo reforgo das comparticipagdes associadas aos acordos tipicos,

rubrica que apresentou uma evolugéo positiva face ao exercicio anterior.
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4. EVOLUCAO DOS GASTOS

Seguidamente, apresenta-se uma analise dos gastos incorridos em 2025 e da respetiva'

RELATORIO DE GESTAO DE 2025

A

evolugdo face a 2024, em termos de valor e variagdo percentual. As rubricas com maior

impacto no acréscimo global do gasto foram, em especial, os fornecimentos e servigos

externos — com destaque para conservagéo e reparacgao, eletricidade e gas natural — bem

como os gastos

com o pessoal.

Quadro da Evolugéo dos Gastos

Rubricas 2025 2024 Vallgﬁfeme"*%
CMVMC 259 482,64 239 890,50 19 592,14 8,2%
FSE 541 557,06 446 413,32 95 143,74 21,3%
Subcontratos: 0,00 7 043,15| -7043,15| -100,0%
Servigos Especializados: 250 307,92 191 082,98 59 224,94 31,0%
Trabalhos especializados 48 880,91 74 972,30 -6091,39 -8,1%
Publicidade e propaganda 2 408,47 2 460,20 -51,73 2,1%
Vigiléncia e seguranca 2 556,81 8751,49] -6194,68| -70,8%
Honordrios 40 190,06 38 213,53| 21 974,53 57,5%
Comissdes 57,50 0,00 57,50 100,0%
Conservagdo e reparagdo 111 472,14 62 114,72 49 357,42 79.5%
Servigos Especializados 3 489,93 307678 413,15 13,4%
Qutros Servicos especializados 1 252,10 1 493,96  -241,86 -16,2%
Materiais: 43 163,59 27 307,85 15 855,74 58,1%
Ferramentas e utensilios desg. rapido 5574,70 4932,85 641,85 13,0%
Livros e documentagdo técnica 59,99 49,10 -9,11 -13.2%
Material de escritério 2107,87 1 855,49| 252,38 13,6%
Artigos para oferta 4376,95 | 455,07| 2921,88| 200,8%
Material Diddtico 9 697.38 10 347,51 -650,13 -6,3%
Material Clinico 3 239,20 2 319,56 919,64 39,6%
Cozinha e Refeitdrio 9 963,90 2863746 710014 247,9%
Outros materiais 8 143,60 3 464,51 4479,09 135,1%
Energia e Fluidos: 151417,99] 128 910,49| 22 707,50 17.6%
Eletricidade 47 205,89 47 009,56 196,33 0,4%
Combustiveis 18 814,41 17 434,22 1 380,19 7,9%
Ague 20 268,08 1577493 4493,15 28,5%
Gds Natural 65216,35 48 681,78 16 534,57 34,0%
Energia e Fuidos 10,00 0,00 10,00/ 100,0%
Qutros 103,26 10,00 93,26 932,6%
Deslocacdes, estadas e transportes: 9 283,96 9 989,47 -705,51 -7,1%
Deslocagdes e estadas 9 283,96 9 989,47 -705,51 -71%
Servigos Diversos: 87 183,60 82 079,38 510422 $,2%
Rendas e Alugueres 4613,48 3340,24] 127324 38,1%
Comunicagao 7 854,13 7 599,17 254,96 3,4%
Seguros 17 689,14 11 638,29 6 050,85 52,0%
Contencioso e nofariado 15,00 30,00 -15,00 -50,0%
Despesas de representacao 986,59 1 702,58 -715,99 -42,1%
Limpeza, Higiene e Comforto 56 025,26 55 559,10 466,16 0,8%
Quftros Servigos 0,00 2210,00] -2210,00[ -100,0%
Gastos com Pessoal 2367 912,92] 2191130,13[174 782,79 8,1%
Gastos de Depreciagdes e Amortizagdes 179 531,64] 203 398,38| -23 846,72 -11,7%
Perdas por Imparidade 3 420,03 3 537,40 82,63 2,3%
Qutros Gastos 7 845,28 39 200,76| -31 355,48 -80,0%
Total da Rubrica Gastos 3 359 949,57| 3 123 570,47| 2346 379,10 7.6%
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4.1 Gastos com o Pessoal

Em 2025, os gastos com o pessoal registaram um aumento de 8,1% face a 2024, refletindo”

RELATORIO DE GESTAO DE 2025

sobretudo a atualizagdo remuneratéria, os efeitos associados a subsidios e encargos

sociais e a estrutura de pessoal necessaria ao funcionamento das varias respostas sociais.

Apesar de oscilagées no nimero médio de colaboradores ao longo do periodo, o impacto

global da massa salarial permaneceu crescente, mantendo esta rubrica como a

componente de gasto com maior expresséao no total dos custos operacionais da Instituicéo.

Quadro de Gastos com o Pessoal

Descri¢cdo 2025 2024 incremento
; Valor Yo

Pessoal do quadro 1910 359,91 1744 057,20 1646 302,71 9.5%
Yencimentos 1746 109,19 1613 417,97 - 132 691,22 8,2%
Subsidio de alimentagdo 109 272,00 23 217,50 15 354,50 16,3%
Ajudas de Custo 516,34 266,01 -449,67 -44,5%
Gratificagdes e prémios 14 147,15 13 480,32 84646,83 4,9%
Subsidio noturno 17 265,73 21 576,57 -4 310,84 -20,0%
Subsidio de Turno 15 854,30 0,00 15 854,30 100,0%
Trabalho Noturno 3967,47 653,63 3313,84 507,0%
Trabalho suplementar 2828,17 45,20 278297 6157,0%
Horas de Formagdo 342,08 0,00 342,08 100,0%
Outros subsidios 57,48 0,00 57,48 100,0%
Indeminizagdes 5762,446 4 385,62 1376,84 31,4%
Encargos sobre Remuneracoes 395 887,43 345 503,92 30 383,51 8,3%
Pessoal do quadro 394 594,88 364 504,56 30 090,32 8,3%
Programas IEFP 1 292,55 999,36 293,19 29.3%
Z‘:‘(f‘f:’sr:i’::;'sdemes frabalho e doencas 20 823,41 17 532,79 3290,62 18,8%
Pessoal do quadro 20 790,79 17 532,79 3 258,00 18,6%
Programas IEFP 32,62 0,00 32,62 100,0%
Acdo Socidl 2 383,62 949,76 1433,86 151,0%
Outros Gastos com o Pessoal 15 026,87 35 471,446 -20 644,59 -57,9%
Programas IEFP 17 669,22 23 029,38 -5 360,146 -23,3%
Bolsa 11 956,12 13 195,53 -1 239,41 -9,4%
Subsidio Alimentagdo 3 702,00 8 168,50 -4 444,50 -54,7%
Qutros 2011,10 1 665,35 345,75 20,8%
Total Geral 23467 912,922 2191 130,13 1746 782,79 8,1%
N° Médio - Trabalhadores do Quadro 125 116

N° Médio - Trabalhadores Programas |IEFP 5 9
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Seguidamente, apresenta-se uma analise dos rendimentos obtidos em 2025 e da respetiva H&/

W

evolugédo face a 2024, em termos de valor e variagéo percentual.

Quadro da Evolugao dos Rendimentos

Incremento
Rubricas 2025 2024
Valor %
Vendas de mercadorias 14193,49 14 504,50 -310811  -21%
Vendas de ativos biologicos 0,00 1841,80 -1841,80( -100,0%
Prestagdes de Servigos 1031 484,79 952 806,18 78 878,61 8,3%
I5$, Acordos Tipicos 2122838,37| 189781148 22502691 119%
Subsidios, Doacdes e Legados & Exploragdo 7123423 94 384,13  -2314990| -245%
Do Estado e Qutros Entes PUblicos 38.866,43 43 543,69 44677260 -10,7%
Qutras enfidades 0,00 315300 -3153,00{ -100,0%
Doacdes e Herangas 32367,80 47 687,44] 1531964 -32,1%
Reversdes 3260,00 1316,90 194310 1474%
Ganhos por aumentos de justo valor 6 013,87 6766,06 7520191 -111%
Em ativ os bioldgicos 601387 676606 75219 -111%
Qutros Rendimentos 147 268,33 146 274,63 993,70 0,7%
Rendimentos suplementares 30054,15 27 800,40 225375 8,1%
Desc. p.p. obfidos 20,69 40,43 19,74 -48,8%
Recuperacdo de dividas a receber 0,00 4051,50 -4051,50] -100,0%
Outros 11719349 114 382,30 2811,19 2,5%
Juros, dividendos e outros rendimentos similares 24 862,17 4763304 -2277097| -47.8%
Total da Rubrica Rendimentos 342135545 316333880 25801645 8.2%

Em termos de composicdo, os rendimentos de 2025 continuaram a assentar
predominantemente na prestagdo de servigos e nas comparticipagtes associadas aos
acordos de cooperagdo. Verificou-se, por outro lado, uma redugdo dos subsidios a
exploracdo face a 2024, parcialmente compensada pela estabilidade dos outros

rendimentos e pela imputacéo de subsidios ao investimento reconhecida no periodo.
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6. RESULTADO LiQUIDO DO PERIODO

RELATORIO DE GESTAO DE 2025

Quadro do Resultado Liquido do Periodo

Incremento
Rubricas 2025 2024
Valor To
Total da Rubrica Gastos 3359 949,57 3123 570,47 236 379,10 7.6%
Total da Rubrica Rendimentos 3 421 355,45| 3163338,80| 258016,45 8,2%
Resultado Liquido do Periodo 461 405,88 39 748,33 21 637,55 54,4%

M

<

O exercicio de 2025 encerrou com um resultado liquido positivo de 61.405,88 €, superior

ao registado em 2024, refletindo a melhoria do desempenho operacional e a capacidade da

Instituigdo em absorver o aumento dos gastos, designadamente com pessoal e

fornecimentos e servigos externos.

7. INVESTIMENTOS NO EXERCICIO

Os investimentos realizados nos anos de 2025 e 2024, em valor e também em termos

percentuais foram os seguintes:

Quadro Investimento em Ativos Fixos Tangiveis e

Ativos Fixos Tangiveis em Curso

Incremento do
Rubricas 2025 2024 investimento

Valor T
Ativos fixos tangiveis: 490 357,83 41229,09 44912874 1574%
Edificios e Outras Construgdes 14524379 2139485 12384694]  579%
Equipamento Bésico 158 370,75 15 144,64 143 226,11 944%
Equipamento de Transporte 377 063,00 0,001 377 063,00 0%
Equipamento Administrativo 0,00 457428 -4 574,28  -100%
Qutros Ativos Fixos Tangiveis 9 680,29 113,32 9566,97 100%
Ativos fixos tangiveis em curso: 447 522,73| 108202,21] 359 320,52 332%
Total| 1157 880,56| 149 431,30 1008 449,26 674,86%
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8. ANALISE DOS INDICADORES ECONOMICO — FINANCEIROS

8.1. Racios Financeiros

Raciollndicador Férmula 2025 2024

Solvabilidade Geral Fundos Patrimoniais/ Passivo 7,32 7,46

A Solvabilidade Geral traduz a capacidade dos Fundos Patrimoniais para suportarem o
nivel de endividamento da Entidade, evidenciando, em 2025, uma estrutura financeira
globalmente equilibrada.

Raciol/lndicador Férmula 2025 2024
Autonomia Financeira Fundos Patrimoniais/ Ativo 0,88 0,88

Este racio expressa a proporgéo do ativo liquido financiada por fundos patrimoniais. Os
valores apurados para 2025 apontam para uma autonomia financeira adequada ao perfil de

atividade da Institui¢ao.

Raciol/Indicador Férmula 2025 2024
Liquidez Geral Ativo Corrente/ Passivo Corrente 2,11 3,19
O racio de Liquidez Geral traduz o grau de cobertura do passivo corrente pelo ativo corrente.

Em 2025, a Instituicdo manteve uma posicéo favoravel, com ativo corrente suficiente para

suportar as responsabilidades de curto prazo.

Raciol/indicador Férmula 2025 2024
Ativo Corrente - Inventarios -Ativos 2,09 3,17

Liquidez Reduzida Biolégicos - ANCDV / Passivo Corrente

Este indicador avalia a capacidade da Instituigdo para satisfazer os compromissos de curto

prazo com exclusdo dos inventarios, evidenciando, em 2025, uma situagéo globalmente

favoravel.
Racio/lndicador Formula 2025 2024
Liquidez Imediata  Meios Financeiros Liquidos / Passivo Corrente 1,51 2,80

O racio de Liquidez Imediata mede a capacidade da Instituicdo para fazer face as
responsabilidades de curto prazo recorrendo apenas as disponibilidades imediatas. Em
2025, a Entidade apresenta uma posigédo confortavel neste dominio, suportada por niveis

significativos de caixa e depositos bancarios.
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8.2. Racios Economicos S

Raciol/lndicador Faormula 2025 2024

Dependgn.c 15 de Subsidios a Exploragéo/Total Rendimentos 0,02 0,03
Subsidios

O racio de Dependéncia de Subsidios evidencia o peso dos subsidios a exploragéo no total
dos rendimentos. Em 2025, essa dependéncia manteve-se reduzida, situando-se em torno

de 2% a 3%, o que confirma a predominancia de outras fontes de financiamento

operacional.
Raciol/lndicador Formula 2025 2024
Peso dos Gastos Gastos com Pessoal/Total Rendimentos 0,69 0,69
com Pessoal

Este indicador evidencia o peso dos gastos com o pessoal no total dos rendimentos da

Institui¢ao.

Raciol/lndicador Férmula 2025 2024

Vendas + Servigos Prestados + Subs. a
Exploragio + Var. Produgo + Trabalhos 2438 296,06 2275 044,25
para prop. Entidade - CMVMC - FSE

Valor Acrescentado
Bruto

Este indicador procura refletir a riqueza gerada pela Entidade no decurso do exercicio. Em
2025, observa-se uma evolugéo positiva face a 2024, em linha com o reforgo da atividade

e a melhoria do resultado operacional.

8.3. Racios de Atividade

Réaciollndicador Férmula 2025 2024
Prazo médio de Saldo médio Clientes c/c / (Vendas + 10.51 10.78
Recebimentos Prestagdes Servicos) * 365 ' '

Em 2025, o prazo médio de recebimento de clientes e utentes situou-se em
aproximadamente 11 dias, traduzindo uma recuperagéo relativamente célere dos creditos

de curto prazo.
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Racio/lndicador Férmula 2025 2024 <
Prazo médio Saldo médio de fornecedores c/c
8 2
Pagamentos / (Compras + FSE) * 365 223 EAiEY

O prazo médio de pagamento a fornecedores situou-se, em 2025, em cerca de 22 dias,
refletindo um ciclo de pagamentos compativel com a estrutura corrente de tesouraria da

Instituicao.

9. FACTOS RELEVANTES OCORRIDOS APOS O TERMO DO EXERCICIO

Até a data de elaboracgdo do presente relatorio, ndo foram identificados factos relevantes
subsequentes ao encerramento do exercicio de 2025 suscetiveis de alterar de forma

material a interpretacdo das demonstracgdes financeiras apresentadas.

10. EVOLUCAO PREVISIVEL DA ENTIDADE

Para 2026, antecipa-se a continuidade da atividade do Centro Social Paroquial de
Ribeirdo em linha com a missé&o institucional, prevendo-se a consolidagdo de medidas de
gestdo, investimento e modernizacdo organizacional ja iniciadas, sem prejuizo da
dependéncia de fatores externos, nomeadamente financiamento, execugéo de

candidaturas e contexto econémico geral.

No ambito da sustentabilidade organizacional, seréo implementadas novas medidas e

reforcadas iniciativas ja em curso, com destaque para:

« Continuidade da utilizagdo de novas tecnologias, especialmente nos registos dos
cuidados prestados aos utentes das diversas respostas sociais, gestdo comercial e

administrativa e arquivo digital;

. Dinamizagédo de agdes de formagdo em areas estratégicas, como Cuidados de
Humanitude, Processo Individual do Utente, Elaboracéo de Candidaturas, Avaliagéo
de Impacto, Comparticipagées Familiares, Cédigo do Trabalho, Contratacao Publica,
Gestao e Lideranca e Ferramentas Digitais, visando abranger um niimero crescente

de colaboradores;

« Reducgio das despesas correntes de funcionamento, através da racionalizagéo

de recursos e maior eficiéncia operacional;
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« Revisio e otimizagdo das fontes de receita associadas & atividade operacional; -

 Diversificagdo dos servigos oferecidos em cada uma das respostas sociais, &7

ajustando-os as necessidades identificadas; p/)

« Dinamizacio e reforgo de parcerias estratégicas e redes de colaboragéo para a

execucdo de atividades conjuntas;

. Ocupacio da nova capacidade da Estrutura Residencial para Pessoas ldosas

(ERPI), com a integragao de 12 novos utentes;

« Ocupagio da nova capacidade do Lar Residencial, com a integracao de 6 novos

utentes;

. Estudo e avaliagdo de novos projetos, com vista a criacdo de outras respostas

sociais, incluindo a preparagéo de candidaturas a apoios ao investimento;

. Avaliagdo da instalagido de uma nova unidade de produgao para autoconsumo

fotovoltaico, promovendo a sustentabilidade energética da Instituicao.

Estas acdes visam garantir ndo sé a continuidade da qualidade dos servigos prestados,

mas também o reforgo da resiliéncia, inovagao e sustentabilidade futura da Entidade.

11. DiVIDAS A ADMINISTRACAO FISCAL E SEGURANCA SOCIAL

A data de encerramento do exercicio e da elaboragéo do presente relatério, ndo existiam
dividas em mora perante a Autoridade Tributaria nem perante a Seguranca Social. Os
respetivos comprovativos encontram-se devidamente arquivados nos dossiés fisico e digital

de suporte.

12. PROPOSTA DE APLICACAO DE RESULTADOS

A Direcao do Centro Social Paroquial de Ribeirdo propoe que o Resultado Liquido positivo
do ano de 2025, no valor de 61.405,88 € (sessenta e um mil quatrocentos e cinco euros e
oitenta e oito céntimos) seja integralmente transferido para a conta de “Resultados

Transitados”.
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13. ENCERRAMENTO

A Diregao expressa o seu agradecimento a todos quantos contribuiram para a atividade
desenvolvida ao longo de 2025, designadamente utentes, familias, colaboradores,
fornecedores, parceiros institucionais e demais entidades com quem a Instituicao se
relaciona. O contributo destes interlocutores continua a revelar-se determinante para a

prossecucao da misséo e para a sustentabilidade do Centro Social Paroquial de Ribeirao.

Ribeirdo, 26 de maio de 2026

A DIRECAO
Premdente MWW Q\_,-_z//l
Vice-Presidente pw \ Al te /er} 12 L gﬁo\ "/w;

J
Gk ’ 3 —_— o ' b r,
Secretaria ‘ou(\' O e NP NP J‘tau \U

Tesoureira __~ LUA AA (N es .SQW\,

Vogal /7/ s K[fﬂ/ \mu/&/ﬂ@ 042
| =
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